
 
 

 

Você tem o direito de receber uma "estimativa de boa-fé" que explique qual 
será o custo do seu tratamento médico. 

De acordo com a lei, os profissionais de saúde precisam fornecer uma estimativa 
da conta dos suprimentos e serviços médicos aos pacientes que não 
possuam ou que não estejam usando um plano de saúde. 

 

● Você tem o direito de receber uma estimativa de boa-fé referente ao custo 

total esperado de quaisquer suprimentos ou serviços não emergenciais. 

Isso inclui custos associados, como exames médicos, medicamentos 

receitados, equipamentos e taxas hospitalares. 

 

● O seu profissional de saúde deve fornecer-lhe uma estimativa de boa-fé 

por escrito pelo menos 1 dia útil antes da prestação do seu serviço ou 

suprimento médico. Você também pode pedir uma estimativa de boa-fé ao 

seu profissional de saúde, bem como a qualquer outro profissional de 

saúde da sua escolha, antes de agendar um suprimento ou serviço. 

 

● Se você receber uma conta que exceda a sua estimativa de boa- fé em 

pelo menos USD 400, você pode contestar a conta. 

 

●  Certifique-se de guardar uma cópia ou foto da sua estimativa de boa-fé. 

 
 
 



 
 

 

Em caso de dúvidas ou para obter mais informações sobre o seu direito de 

receber uma estimativa de boa-fé, acesse www.cms.gov/nosurprises ou ligue 

para 1-800-985-3059. 

 

http://www.cms.gov/nosurprises

